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BELANGRUKE
TRANSFERINFORMATIE
LANZAROTE

Gewoon perfect geregeld
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Vertrek

Via de website myholiday.mtsglobe.com/login kun je
24 uur voor je vertrek terug naar huis de ophaaltijd
van je transfer naar de luchthaven checken.

Je dient in te vullen:
*+ Achternaam hoofdboeker
* Het reserveringsnummer van de Jong Intra Vakanties

Let op: Je dient op het afgesproken tijdstip buiten het
hotel of op de afgesproken plaats (indien de transfer
de accommodatie niet kan bereiken) te wachten.

Indien je vragen hebt over de vertrektijd of problemen
ondervindt met de transfer, bel dan met MTS Globe
(telefoonnummer bij “Contact”).

Contact

Ben je ter plaatse en heb je vragen over de
transfer?

+ Bel naar 0034 871 551781
(MTS Globe: Engelstalig).
+ Stel je vraag via Whatsapp
of scan de QR-code
+ Mail naar helpdesk@dejongintra.nl
- Heeft het bovenstaande niet geholpen,
bel dan naar 0031 180 457701

Aankomst

Na aankomst op de luchthaven van Lanzarote en het
ophalen van de bagage ga je in de aankomsthal 1
naar de MTS Globe desk.

Geef de transfervoucher aan de medewerker en hij/
zij zal je vertellen hoe laat en waar de transfer zal
vertrekken. De maximale wachttijd is 60 minuten.
Verlaat niet de aankomsthal tot je een medewerker
hebt gesproken.

Indien je niemand bij de MTS Globe desk aantreft
of indien je problemen hebt met het je bagage,
adviseren wij je alvast 1 persoon vooruit te sturen
of contact op te nemen met het noodnummer van
onze agent.

Indien je geen medewerker ziet of niet kunt vinden,
bel dan met MTS Globe (telefoonnummer bij
“Contact”).

Excursies

Een leuke boottocht, een enerverende jeepsafari of
een andere interessante dagtocht ondernemen?

Boek dan eenvoudig tickets op
www.dejongintra.nl/lanzarotetickets

Gewoon perfect geregeld.
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